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	Պահպանման ենթակա տարածք է «Ա. Ի. Ալիխանյանի անվան ազգային գիտական լաբորատորիա (Երևանի ֆիզիկայի ինստիտուտ)» հիմնադրամի ողջ  տարածքը:
	1
	Ֆինանասական միջոցների առկայության դեպքում կողմերի միջև կնքվող համաձայնագրով Պայմանագիրն ուժի մեջ մտնելու օրվանից մինչև 2024 թվականի վերջին աշխատանքային օրը 


Ծանոթություն.*Ծառայության մատուցման ժամկետը, իսկ փուլային մատուցման դեպքում` առաջին փուլի մատուցման ժամկետը, պետք է սահմանվի առնվազն 20 օրացուցային օր, որի հաշվարկը կատարվում է պայմանագրով նախատեսված կողմերի իրավունքների և պարտականությունների կատարման պայմանն ուժի մեջ մտնելու օրը, բացառությամբ այն դեպքի, երբ ընտրված մասնակիցը համաձայնում է ծառայությունը մատուցել ավելի կարճ ժամկետում: 
Մասնակիցը գնային առաջարկ պետք է ներկայացնի մատուցվող ծառայության համար 12 ամսվա հաշվարկով, հետագայում ֆինանսական միջոցների նախատեսման դեպքում համաձայնագիր կնքվելու է և վճարումները կատարվելու են մինչև 2024 թվականի վերջին աշխատանքային օրվա հաշվարկով փաստացի մատուցված ծառայության հաշվարկով։

Տեխնիկական  բնութագիր
	Ձեռքբերվող ծառայության ընդհանուր նկարագիրը

	Պահպանման ենթակա տարածք է «Ա. Ի. Ալիխանյանի անվան ազգային գիտական լաբորատորիա (Երևանի ֆիզիկայի ինստիտուտ)» հիմնադրամի ողջ  տարածքը:
1. Պահնորդական ծառայությունն անհրաժեշտ միջոցների ներգրավմամբ՝ պահպանվող օբյեկտների պաշտպանությունն ու անվտանգությունն ապահովող գործողությունների ամբողջություն է, որն իրականացվում է Մասնավոր պահնորդական գործունեության մասին օրենքով սահմանված պահնորդների՝ պահպանվող օբյեկտների մշտական և ժամանակավոր գտնվելու վայրերի շենքերի, շինությունների, կառույցների, դրանց հարող տարածքների, տրանսպորտային միջոցների պաշտպանություն իրականացնելու համար նշված օրենքով նախատեսված որակավորում ունեցող, պահնորդական գործունեություն իրականացնող կազմակերպությունում պայմանագրային հիմունքներով աշխատող և կանոնադրական խնդիրներ իրականացնող ֆիզիկական անձանց կողմից։ Ընդ որում, պայմանագրի կատարման փուլում պատվիրատուի պահանջով կատարողը պարտավոր է ներկայացնել ծառայությունում ներգրավված պահնորդների որակավորումը հավաստող փաստաթղթերը։
2. Պահնորդական ծառայությունը մատուցվում է պահնորդների միջոցով, ովքեր պետք է`
· իրականացնեն Հայաստանի Հանրապետության օրենսդրությամբ սահմանված կարգով պահնորդական ծառայություն,
· շուրջօրյա պարեկության միջոցով կանխարգելեն, կանխեն և կասեցնեն սեփականության կամ օրինական տիրապետման ներքո գտնվող օբյեկտներում իրավախախտումները,
· ապահովեն պահպանվող տարածքում գտնվող անձանց պատշաճ վարքագիծը,
· կանխեն նյութական արժեքների չարտոնված տեղաշարժը,
անմիջապես արձագանքեն արտակարգ իրավիճակների դեպքում (հրդեհ, երկրաշարժ, ահաբեկչություն և այլն), և այդ մասին անհապաղ տեղեկացնեն Պատվիրատուի կողմից սահմանված անվտանգությամբ զբաղվող ստորաբաժանմանը։
· պահնորդական ծառայությունը ընդունելիս և հանձնելիս պարտադիր կերպով լրացնեն ընդունման և հանձնման մատյանները, արձանագրելով նաև ծառայության ընթացքում տեղի ունեցած միջադեպերը, իրավախախտումները, պատահարների դեպքերը,
·  ապահովեն պահպանվող օբյեկտներում անցագրային և ներօբյեկտային սահմանված պայմանակարգերի իրականացումը,
· աշխատակիցների և այցելուների մուտքի/ելքի ժամանակ իրականացնեն անվտանգության անհրաժեշտ միջոցառումներ, ներառյալ՝ գրանցում, հաշվառում, հետևեն տվյալ ժամանակահատվածում օրենքով կամ հրամանով սահմանված ընդհանուր հակահամաճարակային կանոնների պահպանմանը,
· այցելուներին տրամադրեն մեկանգամյա անցագրային թերթիկներ` անհրաժեշտության կամ համապատասխան հրահանգի դեպքում,

Անվտանգության և պահնորդական ծառայությունն  իր մեջ ներառում է  «Ա. Ի. Ալիխանյանի անվան ազգային գիտական լաբորատորիա (Երևանի ֆիզիկայի ինստիտուտ)» հիմնադրամի շենք շինությունների և դրանց հարակից տարածքի պահպանության կազմակերպումը,  առօրյա գործունեության անվտանգության  և արտակարգ իրավիճակների կանխումն ու կառավարումը  (իրազեկում, ռիսկերի անհապաղ գնահատում, համաչափ միջոցների կիրառում և հետևանքների վերացում), աշխատակիցների անվտանգության ապահովումը:  
 Ծառայությունը գլխավորում է Կատարողի կողմից նշանակված անվտանգության ծառայության պետը,  ով  պարտավոր է կատարել Պատվիրատուի կողմից  տրվող օրենքին չհակասող  բոլոր հրահանգները` կապված «Ա. Ի. Ալիխանյանի անվան ազգային գիտական լաբորատորիա (Երևանի ֆիզիկայի ինստիտուտ)» հիմնադրամի տարածքի անվտանգության և պահպանության հետ: 
Ծառայության գործունեության անվտանգ կազմակերպման առաջնահերթություններից է  աշխատակիցների անվտանգության ապահովումը:

	Պահնորդական ծառայությունն իրականացվելու է շուրջօրյա՝ առանց հանգստյան և տոնական օրերի, ընդ որում տարածքում գտնվող շահագործվող կառույցների և անցակետի հաշվարկով՝ 
               1.Անհրաժեշտ է, որպեսզի աշխատանքային ժամերին՝ ժամը 09:00-18:00 լինեն 2 /երեք/ անվտանգության աշխատակիցներ, որոնցից առնվազմ մեկը մշտական լինի հսկիչ անցագրային կետում, երկրորդը՝ իրականացնի անցագրային կարգ,  ըստ պահանջի տարածքում շրջայց կատարի և իրականացնի սույն հրավերով սահմանված իրեն վերապահված այլ գործառույթներ։ 
2.      Ոչ աշխատանքային ժամերին՝ ժամը 18:00-09:00-ն տարածքում ծառայությունն իրականացվի 4 /վեց/ անվտանգության աշխատակիցներով, իսկ ոչ աշխատանքային օրերին՝ իրականացվի 24-ժամյա ծառայություն՝ այդ թվում շուրջորյա վերահսկողություն իրականացնել տեսախցիկների միջոցով։
3.      Գիշերային հերթափոխի անվտանգության աշխատակիցներից մեկը լինի հերթափոխի պետ, ով գիշերվա ընթացքում տրանսպորտային միջոցով կկատարի ստուգում-շրջայց: 
4.      Օբյեկտում շրջայցեր իրականացնելու նպատակով տրամադրել տրանսպորտային միջոց:
5.      Անվտանգության աշխատակիցների հանդերձավորում հատուկ միջոցներով՝ համազգեստ, ռետինե մահակ, լուսարձակ, կապի միջոց (рация):
6.      Օբյեկտում պետք է տեղադրված լինի Guard Tour համակարգ, որպեսզի վերահսկվի անվտանգության աշխատակիցների շրջայցերը:
7.      Աշխատանքային ժամերին ծառայության պետի ներկայություն օբյեկտում, ով կկազմակերպի և կղեկավարի ծառայությունը:
Շահագործվող կառույցների  և/կամ անցակետերի ավելացմամբ պայմանավորված պատվիրատուի պահանջով լրացուցիչ աշխատակիցների ներգրավվածության անհրաժեշտության դեպքում պատվիրատուն պարտավորվում է նախապես տեղեկացնել Կատարողին առաջարկելով կատարել համապատասխան փոփոխություններ պայմանագրում։

	
	Ծառայության հատկանիշները (բնութագիրը) 

	Պարտադիր պայմաններ
	· Ծառայություն իրականացնող ընկերության  պահնորդները պետք է անցած լինեն  որակավորման դասընթացներ համապատասխան լիցենզավորված ուսումնական հաստատությունում և հանձնել որակավորման քննություն ՀՀ Ոստիկանության պահնորդների որակավորումը ստուգող հանձնաժողովում ստանալով համապատասխան վկայական:
· Ցանկալի է, որպեսզի պահնորդները տիրապետեն օտար լեզուների:
· Պահնորդների համար նախընտրելի տարիքն է 25-50 տարեկան
· Ծառայությունը իրականացվելու է շուրջօրյա  (աշխատակիցների գիշերային և ցերեկային հերթափոխության գրաֆիկը սահմանում է Կատարողը)

	



Անվտանգության և պահնորդական ծառայության իրականացման հիմնական պահանջները
	· Կատարող ընկերությունը պարտավոր է պահպանության ենթակա բոլոր պահակակետերի աշխատակիցներին ապահովել համապատասխան տարբերանշանով (<<Անվտանգություն>> , անգլ.<<Security>>)  արտահագուստով (ամառ-աշուն, աշուն-ձմեռ)  և օրենքով թույլատրվող հատուկ միջոցներով (ռադիոկապ   կոնկրետ շենքում գործող, էլ. շոկ, ռետինե մահակ , ձեռքի էլ. լապտեր  և պահպանության ենթակա  պահակակետերում  ապահովել առաջին բուժ. օգնության արկղիկներով ) և կապի միջոցներով`բջջային կապ և ձեռքի դյուրակիր ռադիոկապ:  Ռադիոկապի օգտագործման կանոները և ձևաչափը նախապես համաձայնեցնել  «Ա. Ի. Ալիխանյանի անվան ազգային գիտական լաբորատորիա (Երևանի ֆիզիկայի ինստիտուտ)» հիմնադրամ ի տնօրինության հետ 
· Կատարող կողմը պարտավոր է ցերեկային հերթափոխի ընթացքում իրականացնել հասարակական կարգի վերահսկողություն, կանխել գույքի և սարքավորումների չարտոնված տեղաշարժը, արագ արձագանքել արտակարգ իրավիճակներին (հրդեհ, երկրաշարժ, ահաբեկչություն և այլն): 
· Անվտանգության ծառայության աշխատակիցները պարտավոր են՝ 
ա. կատարել Պատվիրատուի օրինական հրահանգները,  
բ. ընթացիկ անվտանգությունն ապահովելիս և արտակարգ իրավիճակները կառավարելիս, առաջնորդվել սույն տեխնիկական բնութագրով նախատեսված պահանջներով,
գ.ծառայության  ներկայանալ  սափրված, կոկիկ տեսքով
դ. կատարել  հերթափոխի ընդունում և հանձնում՝ համաձայն կատարողի կողմից  հաստատված կարգի
ե. նախորդ հերթափոխից տեղեկանալ (իր բացակայության ընթացքում)  նոր հրահանգների, միջադեպերի մասին, 
զ.ժամանակին արձագանքել պահպանվող օբյեկտի ղեկավարության դիտողություններին, առաջարկությունների  և  անմիջապես  տեղեկացնել  անվտանգության ծառայության պետին,
է.պահպանել ծառայողական գաղտնիքը
ը.պահանջի դեպքում ծառայության մատուցման որակի վերահսկման նպատակով պատվիրատուին տրամադրել պահանջվող անհրաժեշտ տեղեկատվություն, իսկ էլեկտրոնային համակարգերով հսկման դեպքում նաև ապահովել հասանելիություն: 
· Կատարող կողմը պարտավոր է գիշերային  հերթափոխի ընթացքում ապահովել հերթապահ պահնորդների առկայությունը  պատվիրատուի կողմից  սահմանված երկու անցագրային գոտիներում,  ինչպես նաև ապահովել գիշերային հերթափոխի աշխատանքների  և օպերատիվ իրավիճակի վերահսկումը և կառավարումը:  
· Կատարողը պարտավոր է ցերեկային հերթափոխի ընթացքում իրականացնել անցագրային կարգ, անձը հաստատող  փաստաթղթերի վավերականության ստուգման կարգ, տրանսպորտային միջոցների, բեռների, ինչպես նաև քաղաքացիների և նրանց գույքի ստուգման և զննման կարգ:
· Կատարողը նյութական պատասխանատվություն է կրում այն վնասի համար, որը նրա կողմից անհրաժեշտ անվտանգության և պահպանության միջոցառումներ չիրականացնելու հետևանքով հասցվել է Պատվիրատուին նյութական վնաս՝ ունեցվածքի կողոպտման, ոչնչացման, փչացման, հրդեհման կամ այլ հանրորեն վտանգավոր արարքների  արդյունքում: Գողության կամ այլ վտանգավոր արարքով  պատվիրատուին  (հասցված) պատճառված նյութական  վնասի չափը որոշելու ժամանակ կատարողը մասնակցում է ապրանքանյութական արժեքների հաշվարկմանը:
· Կատարողը պետք է ունենա կառավարման կենտրոն, որտեղից պետք է վերահսկի AXSON NEXT ահազանգման  համակարգի միջոցով։
· Շրջայցերի ժամանակ  ուշադիր զննել տարածքը,  կնիքների առկայությունը և կայանված տեխնիկան, պարեկություն իրականացնել պահպանվող օբյեկտի ամբողջ տարածքով, նկատելով անվտանգությանը սպառնացող ցանկացած  վտանգ համապատասխան միջոցներ ձեռնարկել դրանց վերացման համար և անմիջապես  տեղյակ պահել պատվիրատուին:
· Ծառայությանն  առնչվող և աշխատակազմին  վերաբերվող  բոլոր հարցերը զեկուցել վերադասին:
· Պայմանագրի կատարման ընթացքում պահնորդի կողմից  պահնորդական ծառայությունների ոչ պատշաճ կատարման կամ չկատարման դեպքում՝ Կատարողը պարտավոր է անհապաղ շտկել առկա խնդիրը, հակառակ դեպքում՝ Պատվիրատուի  պահանջով  1 աշխատանքային օրվա ընթացքում փոխարինել ծառայություն իրականացնող պահնորդին այլ պահնորդով:
Մասնակիցը գնային առաջարկ պետք է ներկայացնի մատուցվող ծառայության համար 12 ամսվա հաշվարկով, հետագայում ֆինանսական միջոցների նախատեսման դեպքում համաձայնագիր կնքվելու է և վճարումները կատարվելու են մինչև 2024 թվականի վերջին աշխատանքային օրվա հաշվարկով փաստացի մատուցված ծառայության հաշվարկով։
Սույն տեխնիկական բնութագրից բխող բոլոր ծախսերը, ներառյալ հարկերը ներառվելու են պայմանագրի գնի մեջ և իրականացվելու  են Կատարողի կողմից:
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	Адрес предоставления услуг
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	Срок предоставление услуг

	1
	98111121
	охранные услуги
	Ниже представлено
	драм
	
	1
	
	Территория, подлежащая хранению  Вся территория фонда» Национальная научная лаборатория имени Алиханяна (Ереванский институт физики)":
	1
	При наличии финансовых средств по соглашению между сторонами, с даты вступления договора в силу до последнего рабочего дня 2024 года, каждый раз по требованию заказчика

	
	ИТОГО
	


Примечание:*Срок предоставления услуги, а при поэтапной предоставление – срок первого этапа предоставления должен быть установлен в размере не менее 20 календарных дней, расчет чего производится в день вступления в силу условия исполнения сторонами прав и обязанностей, предусмотренных договором, за исключением случая, когда отобранный участник соглашается предоставить услугу в более короткий срок. 
Участник должен представить ценовое предложение в расчете на 12 месяцев предоставляемой услуги, в дальнейшем, в случае предусмотрения финансовых средств, соглашение будет заключено, и сборы будут производиться в расчете фактически оказанной услуги до последнего рабочего дня 2024 года

Технические характеристики
	Общее описание приобретаемой услуги

	Территория, подлежащая хранению՝ вся территория фонда “Национальной научной лаборатории им. А. И. Алиханяна (Ереванский физический институт)”
3. Охранная служба с привлечением необходимых средств-это совокупность действий, обеспечивающих защиту и безопасность охраняемых объектов, осуществляемых охранниками, имеющими предусмотренную законом квалификацию для осуществления защиты зданий, строений, строений, прилегающих к ним территорий, транспортных средств в местах постоянного и временного пребывания охраняемых объектов, установленных законом "О частной охранной деятельности"., в организации, осуществляющей охранную деятельность, работающими на договорной основе и осуществляющими уставные задачи физическими лицами. При этом на этапе выполнения Договора по требованию Заказчика Исполнитель обязан представить документы, подтверждающие квалификацию вовлеченных в службу охранников.
4. Охранные услуги предоставляются через охранников, которые должны:
· осуществлять охранную службу в порядке, установленном законодательством Республики Армения,
· предотвращать, предотвращать и пресекать правонарушения на объектах, находящихся в собственности или законном владении, посредством круглосуточного патрулирования,
· обеспечить надлежащее поведение лиц, находящихся на охраняемой территории ,
· уберечь материальных ценностей несанкционированное передвижение ,
немедленно отреагируют на чрезвычайные ситуации (пожар, землетрясение, терроризм и т.д.) и незамедлительно проинформируют об этом подразделение, занимающееся безопасностью, установленное заказчиком։
· при приеме и сдаче охранной службы в обязательном порядке заполнят журналы приема и сдачи, фиксируя также инциденты, правонарушения, случаи происшествий в ходе службы,
·  обеспечить осуществление установленных пропускных и внутриобъектовых режимов на охраняемых объектах,
· при въезде/выезде сотрудников и посетителей осуществлять необходимые меры безопасности, включая регистрацию, учет, следить за соблюдением установленных законом или приказом общих противоэпидемических правил в данный период,
· предоставить посетителям разовые пропускные листы при необходимости или при соответствующей инструкции,

Служба безопасности и охраны включает в себя фонд “Национальной научной лаборатории им. А. И. Алиханяна (Ереванский физический институт)”организация охраны зданий фонда и прилегающих к ним территорий, предотвращение и управление повседневной деятельностью и чрезвычайными ситуациями (информирование, немедленная оценка рисков, применение соразмерных мер и устранение последствий), обеспечение безопасности сотрудников.
  Службу возглавляет назначенный исполнителем начальник Службы безопасности, который обязан выполнять все инструкции, не противоречащие закону, выдаваемому заказчиком`  связанные  фонда “Национальной научной лаборатории им. А. И. Алиханяна (Ереванский физический институт)”  с безопасностью и охраной территории:
Одним из приоритетов безопасной организации деятельности службы является обеспечение безопасности сотрудников.

	Охранную службу будет осуществляться круглосуточно, без выходных и праздничных дней, при этом  в расчете эксплуатируемых на территории сооружений и контрольно-пропускного пункта՝
               1. Необходимо, чтобы в рабочие часы с 09:00 до 18:00 были 2 сотрудники безопасности, по крайней мере один из которых был бы постоянным в контрольно-пропускном пункте, второй-при осмотре территории, осуществлял пропускной порядок и другие функции, возложенные на него настоящим приглашением. 
2.      В нерабочие часы, с 18:00-09:00, служба будет осуществляться 4 сотрудниками безопасности, а в нерабочие дни-будет осуществляться 24-часовая служба, в том числе осуществлять круглосуточный контроль с помощью видеокамер.
3.       Один из сотрудников Службы безопасности ночной смены - начальник смены, который в течение ночи будет проводить проверку на транспорте-обзорная экскурсия. 
4.       Предоставить транспортное средство для осуществления рейдов на объекте.
5.       Экипировка сотрудников безопасности специальными средствами: униформа, резиновая дубинка, прожектор, средства связи  (рация):
6.       На объекте должна быть установлена система Guard Tour, чтобы контролировать обходы сотрудников безопасности.
7.       В рабочие часы присутствие начальника службы на объекте, который организует и возглавит службу.

	
	Характеристики (характеристики) услуги

	Обязательные условия
	· Охранники компании, осуществляющей услуги, должны пройти квалификационные курсы в соответствующем лицензированном учебном заведении и сдать квалификационный экзамен в комиссии по проверке квалификации охранников Полиции РА, получив соответствующее свидетельство.
· Желательно, чтобы охранники владели иностранными языками.
· Для охранников предпочтительный возраст-25-50 лет,
· Услуга будет осуществляться круглосуточно (график Ночной и дневной смены сотрудников определяет исполнитель)

	Основные требования безопасности и осуществления охранной службы
	·  Исполняющая компания обязана обеспечивать сотрудников всех охранных постов с соответствующим логотипом (<безопасность>> , англ.< < Security>>) с отдельной отдачей (лето-осень, осень-зима) и разрешенными законом специальными средствами (радиосвязь, действующая в конкретном здании, Эл.почта: <url>). шок, резиновая блэкджек, рука тоже. фонарик и охраняемые посты обеспечить первое медицинское обслуживание. в коробках помощи ) и средствами связи-мобильная связь и переносная ручная радиосвязь. Заранее согласовывать правила и формат использования радиосвязи дирекцией Фонда “Национальной научной лаборатории им. А. И. Алиханяна (Ереванский физический институт)”.
·    Исполнительная сторона обязана в течение дневной смены осуществлять контроль общественного порядка, предотвращать несанкционированное перемещение имущества и оборудования, быстро реагировать на чрезвычайные ситуации (пожар ,землетрясение, терроризм и т.д.).
· Сотрудники службы безопасности обязаны՝ 
1. выполнять законные инструкции заказчика,  
2. при обеспечении текущей безопасности и управлении чрезвычайными ситуациями руководствоваться требованиями, предусмотренными настоящей технической характеристикой,
3. являться на службу в бритом, аккуратном виде,
4. произвести прием и сдачу смены согласно Порядку, утвержденному исполнителем,
5. узнать о новых инструкциях, инцидентах (во время его отсутствия) с предыдущей смены , 
6. своевременно реагировать на замечания руководства охраняемого объекта, предложения и немедленно сообщать начальнику Службы безопасности ,
7.  в целях контроля качества оказания услуг, предоставить заказчику требуемую информацию, а в случае мониторинга электронными системами, также предоставить доступ
8. сохранить служебную тайну.
· Исполняющая сторона обязана в ходе ночной смены обеспечить наличие дежурных охранников в двух установленных заказчиком пропускных зонах, а также обеспечить контроль и управление работами ночной смены и оперативной ситуацией. 
· Исполнитель обязан в течение дневной смены осуществлять пропускной Порядок, Порядок проверки действительности документов, удостоверяющих личность, порядок проверки и досмотра транспортных средств, грузов, а также граждан и их имущества.
· Исполнитель несет материальную ответственность за ущерб, причиненный заказчику вследствие невыполнения необходимых мер безопасности и охраны материальный ущерб в результате грабежа, уничтожения, порчи, поджога или других общественно опасных деяний. При определении размера материального ущерба, причиненного заказчику (причиненному) кражой или иным опасным деянием исполнитель участвует в расчете товарно-материальных ценностей
· Исполнитель должен иметь центр управления, который должен контролировать с помощью системы сигнализации AXSON NEXT.
· Внимательно осмотреть территорию, наличие печатей и припаркованную технику, провести патрулирование по всей территории охраняемого объекта, заметив любую опасность, угрожающую безопасности, предпринять соответствующие меры для их устранения и немедленно уведомить заказчика.
· Сообщать вышестоящему начальнику все вопросы, касающиеся службы и связанные с аппаратом.
· В случае ненадлежащего выполнения или невыполнения охранником охранных услуг в ходе выполнения договора, Исполнитель обязан незамедлительно исправить существующую проблему, в противном случае по требованию заказчика в течение 1 рабочего дня заменить охранника, осуществляющего службу, другим охранником.
· Участник должен представить ценовое предложение за предоставляемую услугу в расчете на 12 месяцев, в дальнейшем в случае предоставления финансовых средств будет заключено соглашение и платежи будут производиться по расчету фактически оказанной услуги до конца рабочего дня 2024 года.
Все расходы, связанные с настоящей технической характеристикой, включая налоги, будут включены в цену контракта и будут осуществляться исполнителем.





